Als je het doet,
doe het dan goed

Een diploma is een voorwaarde om werk te kun-
| nen vinden en te houden. Hoe hoger dat diplo-
ma, hoe beter. Laagopgeleide en ongeschoolde
, volwassenen zijn daarmee een kwetsbare groep;
| zowel op de arbeidsmarkt als in de maatschap-
4 pij. Voor hen is het van extra belang om zich bij-
of op te scholen, maar de drempels zijn hoog.
Instrumenten als Ervaringscertificaten en edu-
catie moeten beter afgestemd worden op de be-
hoefte van laagopgeleiden, vindt de Onderwijs-
raad. En ze moeten van goede kwaliteit zijn.
Anders loopt de volwassene die investeert in
zijn eigen scholing het risico dat het deels ver-
loren moeite is. En dat zou zonde zijn.

Arbeid wordt complexer. Eenvoudig handenwerk wordt uitbe-
steed naar andere landen, de technologie doet in vrijwel alle
beroepen zijn intrede en er wordt in steeds meer functies een
beroep gedaan op talenkennis, communicatieve en analytische
vaardigheden. Mensen die niet over de juiste vaardigheden be-
schikken lopen een groter risico om hun baan te verliezen en
langdurig werkloos te worden. Ook in de rest van de maatschap-
pij worden hogere eisen gesteld. De overheid gaat ervanuit dat
een mbo-diploma op niveau 2 een minimumvereiste is om goed

te kunnen functioneren. Volwassenen die niet op dit niveau zijn

Voorkom dat aanbesteding
van educatie op kosten wordt
bepaald in plaats van kwaliteit

geschoold, kunnen zich bij- of opscholen om inzetbaar te blij-
ven op de arbeidsmarkt. Echter, juist voor deze groep lijkt de
drempel om van postinitiéle leermogelijkheden gebruik te ma-
ken hoger. Hun deelname is lager dan onder hoger opgeleiden
en dit verschil is in de afgelopen jaren zelfs groter geworden.
Dit was voor de Tweede Kamer reden om aan de Onderwijsraad
te vragen hoe postinitieel leren zo kan worden vormgegeven
dat de groep laagopgeleiden eraan gaat deelnemen en dat zij

duurzaam inzetbaar worden en blijven.
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De Onderwijsraad vindt dit een belangrijk vraagstuk, waar
werkgevers en overheid meer aandacht aan moeten geven,
Hierbij heeft de raad gekeken naar zowel informeel leren als
formele scholing. In dit artikel wordt ingezoomd op de formele
postinitiéle scholing. De overheid heeft voor deze groep een
grotere verantwoordelijkheid dan voor hoger opgeleiden, om-
dat het bij laagopgeleiden voor een deel gaat om het aanleren
van basisvaardigheden. Zaken, die ze eigenlijk al in het primair
of voortgezet onderwijs hadden moeten leren. De raad doet een
aantal aanbevelingen die als doel hebben om postiniti€le scho-
ling beter en daardoor aantrekkelijker te maken. De achter-
liggende gedachte daarbij is dat laagopgeleiden gestimuleerd
worden om zich te scholen door maatregelen en scholingsin-
strumenten beter af te stemmen op hun behoeften. Het kan
bijvoorbeeld helpen wanneer de scholing beter aansluit bij hun
situatie en werkervaring en wanneer ze duidelijk resultaat zien

van de gedane moeite.

Ervaringscertificaten

De kwaliteit van ervaringscertificaten moet omhoog, vindt de
raad. Een ervaringscertificaat, een erkenning van verworven
competenties (evc), is een officiéle bevestiging dat iemand vol-
doet aan (een deel van) de eisen die aan een bepaald kwalifi-
catieprofiel worden gesteld. Een evc kan gebruikt worden om
bij een werkgever aan te tonen dat je over bepaalde kennis en
vaardigheden beschikt. Het kan ook gebruikt worden om vrij-
stellingen te krijgen voor (onderdelen van) een erkende mbo-
opleiding, Hierdoor verkort je de opleidingsduur; hetgeen een
stimulans kan zijn om een opleiding te starten en af te maken.
Bovendien werkt het demotiverend als een deelnemer zaken

moet leren die hij al kent. Een evc is dus een

heel bruikbaar instrument.

Helaas wordt het tegenwoordig steeds
minder ingezet. Dat komt omdat er veel on-
duidelijkheid bestaat over de kwaliteit

en de mogelijkheden van een evc.

Jouw persoonlijke
resultaat

De kennis en kunde van deelne-
mers worden beoordeeld door
commerciéle organisaties die
hiervoor een licentie hebben
gekregen van een commerci- N

ele licentieverlener, Regelmatig
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Kwaliteit als stimulans voor
leven lang leren onder

laagopgeleiden

bleek dat deze beoordelaars niet de-
zelfde kwaliteit leverden, Hierdoor
zijn verschillende examencommis-

sies van mbo-instellingen wantrou-

wig geworden, Bovendien is voor veel /
examencommissies een evc een nog on-

bekend en daardoor onbemind certificaat. Het

gevolg kan zijn dat zij het werk van de beoordelaar over doen
of de kandidaat vertellen dat hij zijn evc niet voor vrijstellingen
kan verzilveren. Er zijn kandidaten geweest die van instelling
naar instelling worden gestuurd in hun pogingen hun evc te
verzilveren, Dat is voor een kandidaat uiteraard weinig motive-

rend om een opleiding te gaan volgen.

Keurmerk

Het ministerie van OCW is al bezig om deze problemen op te los-
sen. Onder meer het Kenniscentrum EVC heeft hierbij een voor-
trekkersrol. De Onderwijsraad onderschrijft deze initiatieven
en is van mening dat in het bijzonder de kwaliteit van een evc
beter gegarandeerd zou moeten worden. Dit zou examencom-
missies en kandidaten meer zekerheid geven; een examencom-
missie hoeft niet meer het werk van de evc-beoordelaar over
te doen en een kandidaat hoeft niet te gaan shoppen met zijn
eve bij verschillende opleidingen. Deze situatie zou verbeterd
worden als een overheidsinstantie toezicht houdt op de licen-
tieverleners. Dan worden de evc-beoordelaars en uiteindelijk
ook de kandidaten langs dezelfde meetlat gelegd en zullen ook
de evc's niet meer zo verschillen in kwaliteit. Een ander voorstel
van de raad is om evc-beoordelaars vaker te controleren en de
resultaten van deze beoordelingen openbaar te maken. Dat kan
voor hen een prikkel zijn om goede kwaliteit te leveren.

Bij deze maatregelen voor de versterking van de kwaliteit
ontstaat natuurlijk het risico op meer papieren rompslomp
Om dit te voorkomen, stelt de raad voor om de licentieduur
voor het toekennen van een evc te verlengen van 1 of 3 naar 4
jaar. Verder stelt de raad voor om naast de reguliere erkenning
per kwalificatieprofiel ook een erkenning op het niveau van de
instelling in het leven te roepen. Een instelling kan zo een keur-
merk krijgen, waardoor examencommissies en werkgevers veel
makkelijker kunnen zien dat het een goede eve-beoordelaar is.
Eve-beoordelaars met een keurmerk zouden dan makkelijker

een nieuwe licentie moeten kunnen krijgen.
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Marktwerking in educatie
Een tweede scholingsvraagstuk voor laagopgelei-
den waar de raad op inzoomt is de volwasseneducatie
voor laaggeletterden (niet zijnde vavo). Al een aantal jaren
wordt deze verzorgd door de roc's. Nu is het budget overge-
heveld naar de gemeenten als onderdeel van het participa-
tiebudget. Gemeenten zijn nog wel verplicht hun budget voor
volwasseneducatie bij roc’s te besteden, De bedoeling is om
deze verplichting te laten vallen. De overheid wil zo markt-
werking stimuleren en verwacht dat hiermee de kwaliteit van
het scholingsaanbod omhoog gaat en de kosten omlaag. De
raad ziet echter een aantal voor- en nadelen van het markt-
werkingsplan
Ten eerste vraagt de raad vraagt zich af of dit doel inderdaad
gehaald gaat worden op deze rmanier. Voor gemeenten is het

immers een nieuwe taak, waarin ze nog geen expertise hebben

EVC’s worden te weinig ingezet

opgebouwd en die op de toch al grote stapel taken komt. Levert
dit wel financiéle winst op? En, nog belangrijker, wordt de het
eduucatieaanbod hier beter van? Het belang van de ongelet-
terde volwassene weegt voor de raad het zwaarst; voor hem of
haar moet de drempel om deel te nemen aan scholing zo laag
mogelijk zijn en het onderwijs van goed kwaliteit. Als een niet-
of laaggeletterde de kans wil grijpen om zich verder te ontwik-
kelen, verdient dit een goede begeleiding en goed onderwijs.
Dan is de kans het grootst dat de volwassene de educatie gaat
volgen en daarmee zijn kansen op de arbeidsmarkt vergroot, en
daar gaat het om.

Voordelen zijn er natuurlijk ook, Een open markt kan eraan
bijdragen dat het onderwijs flexibel op specifieke doelgroepen
kan worden afgesternd. Niet alle laaggeletterden kunnen over
één kam geschoren worden. Een allochtone man van 45 jaar
die ontslagen is uit de fabriek heeft andere onderwijsbehoef-
ten dan een vrouw van 23 die met haar school is gestopt en nu
met een jong kind thuis zit. Een tweede voordeel is dat concut-

rentie een prikkel kan zijn voor aanbieders om een scherpe
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prijs-kwaliteit te bieden. De raad is daarom geen tegenstander
van marktwerking,

Echter, voorkomen moet worden dat de aanbesteding van
educatie voornamelijk op kosten wordt bepaald in plaats van
kwaliteit, De raad beschouwt educatie als kwalificerend (basis)
onderwijs. Ongetwijfeld zijn de meeste aanbieders van goede
kwaliteit, maar omdat de doelgroep zo kwetsbaar is en omdat
het onderwijs met belastinggeld wordt betaald, vindt de raad
dat er best wat meer controle mag zijn op de volwasseneduca-
tie. De kwaliteitsborging is nu onvoldoende ingebouwd, Dit kan
bijvoorbeeld door een eisenkader en een keurmerk te ontwik-
kelen. Gemeenten kunnen dan eenvoudiger hun keuze maken
tussen erkende aanbieders, Voor roc’s zouden uiteraard dezelf-
de eisen moeten gelden als voor andere aanbieders om zo een
gelijk speelveld te creéren.

In de wet die de Minister heeft uitgevaardigd, wordt nu nog
ruimte gelaten om de marktwerking later in te voeren. Als de
marktwerking wordt doorgezet, betekent dit voor roc's dat zij
moeten gaan concurreren. Zij kunnen dan niet meer jaren-
lang ervanuit gaan dat ze ieder jaar een ongeveer gelijk aantal
deelnemers zullen hebben voor de volwasseneducatie. Dit kan
praktische problemen opleveren met betrekking tot het mate-
riaal en de personele planning. De raad laat het belang van
de meest geschikte educatie voor iedere laaggeletterde echter
zwaarder wegen; wanneer de kwaliteit van het onderwijs vol-
doende wordt geborgd, geeft de raad de voorkeur aan markt-
werking, In dat geval kan de gemeente per doelgroep de best

passende aanbieder kiezen. B
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De Onderwijsraad publiceerde 26 juni j.I. het advies 'Over
de drempel tot postinitieel leren’. Hierin doet de raad aan-
bevelingen om scholing voor lager opgeleiden te verbete-
ren door de kwaliteit van scholingsinstrumenten zoals er-
varingscertificaten en volwasseneducatie beter te borgen.
Een samenvatting van het advies als ook de integrale tekst
zijn te downloaden op www.onderwijsraad.nl/publicaties.
De Onderwijsraad is een onafhankelijk adviesorgaan van

het Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap

In het artikel wordt verwezen naar een onderzoek over

de verzilvering van ervaringscertificaten. Het betreft hier

een van onderzoek van het Kenniscentrum EVC . Dungen,
M. v. d., Heuts, P., & Venema, A. (2012). Onderzoek naar
verzilvering van ervaringscertificaten - Belemmeringen,
oplossingen en aanbevelingen. Utrecht: Kenniscentrum
EVC. Het volledige rapport is te downloaden via

ww.kenniscentrumevc.nl.




